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Intention 

Die folgende Anleitung für den Aufruf des MRM aus anderen Applikationen mit Übergabe des aktuellen 

Patienten. 
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Konfiguration der URL 

Die URL muss im Fremdsystem (wie folgt) hinterlegt werden und ist folgendermaßen aufgebaut: 

 

[Server_URL:Port]/#/redirect/appointments?externalTenantId=<Identifier>&externalPatientId=<ID> 

Hier sind 3 Attribute entscheidend. 

• Server_URL:Port  die URL des MRM eingetragen werden (inklusive Port) 

• externalTenant   der Identifier des Mandanten  

• externalPatientId die externe Patientennummer (Externe Patienten ID) 

Beispiel für eine korrekte URL: 

https://mrm.example.medsolv.com/#/redirect/appointments?externalTenantId=medsolvgmbh&external

PatientId=65d48a2b978814c8b4d9 

 

Wenn Ihnen der Identifier ihres Mandanten nicht bekannt ist, kontaktieren Sie uns bitte unter 

support@medsolv.com oder +49 (0) 511 2200199 40 

  

mailto:support@medsolv.com
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Verwendung 

Wenn der externe Aufruf über den Button im Fremdsystem oder der URL selbst ausgeführt wird, wird 

die Hauptseite des MRM geladen. Wenn alle Daten korrekt sind, wird automatisch der eingetragene 

Mandant ausgewählt und der Patient im Terminkalender vorgelegt. 

Allgemeine Voraussetzungen 

Der User muss bereits vor Benutzung des MRM-Patienten-Aufrufs im Fremdsystem im medsolv.MRM 

eingeloggt sein. Dies ermöglicht einen sofortigen und sauberen Aufruf. 

 

Das Vorhandensein einer externen Patientennummer kann in der Patientenliste kontrolliert werden. Die 

externe Patienten ID im MRM ist in aller Regel die Patienten-ID des führenden Systems (KIS / PVS).

 

Browsereinstellungen 

Manche Browser öffnen aufgerufene Links automatisch in einem neuen Tab. Ist diese Einstellung 

aktiv, lässt sich der Patient nicht direkt aufrufen. In diesem Fall bitte die entsprechende Einstellung im 

Browser deaktivieren. 

Verhalten bei unvollständigen oder falschen Daten 

Der externe Patientenaufruf kann auch unvollständige oder fehlerhafte Daten verarbeiten und reagiert 

dementsprechend. 

• Der Mandant konnte nicht gefunden werden  

   die Mandantenauswahl wird angezeigt 

 

 

Der Aufruf kann ausschließlich für Patienten, die eine externe Patientennummer im MRM 

besitzen, durchgeführt werden. 
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• Der Patient konnte nicht gefunden werden (nicht bekannte Patienten-ID im Aufruf, 

Patientdaten noch nicht übertragen, Patient bereits gelöscht o.ä.) 

   Mandant wird geöffnet mit folgender Meldung:

 

 

 

 


