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Intention

Intention

Krankmeldungen oder defekte Gerdte kommen oft ohne Vorwarnung — und meist zum ungiinstigsten
Zeitpunkt. Das Ausfallmanagement unterstiitzt dabei, solche Situationen schnell und strukturiert zu
bewaltigen, damit so wenige Patiententermine wie moglich betroffen sind.

Je nach Situation kann zwischen zwei Vorgehensweisen gewahlt werden: Termine werden
automatisch neu geplant, oder die Umplanung erfolgt, auch fiir einzelne Termine, manuell — Schritt fir
Schritt und jederzeit unter voller Kontrolle.
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Abwesenheit eingeben

Der Ausfallmanager wird entweder im Terminkalender liber das Termin Suchen Dropdown
(Tastenkombination Alt+9) oder einen Doppelklick in Anwesenheiten | Abwesenheiten Kalender
gestartet. Nur beim Start im Terminkalender muss eine Ressource oder optional mehrere Ressourcen
ausgewahlt werden.

ma Eskann eine beliebige Kombination von
Abwesenheit erstellen Betroffene Termine einer oder mehrerer Ressourcen
Mitarbeiterinnen | N . . . .. ..
‘ (Mitarbeiter:innen, Rdume und Geréte)
Certre Feume & oy e eingetragen werden.
Die Standardeinstellung ist ganzer Tag.
Von bis’ Ganztagig Schneller, Franz * 1503.2020
= = @ ) G AL I . . "
B Notwendig ist der Eintrag einer Begriindung.
- e Ressource aus Termin entfernen ist
0 Roum 1
| - voreingestellt.
Resource aus Terminen entfernen «@© Y o Es kann eine Bemerkung eingetragen
O Raum1
Vs sne Rssource aus oo Termin enter, i dser 2u e werden.
Bemerkung Anzahl Termine: 14

Termine kénnen aus dem Modal mit dem Stift # ge6ffnet und bearbeitet werden Dies ist
vor allem fiir Meetings und Team-Termine zu empfehlen. Wird ein Termin so neu
geplant, wird dieser automatisch aus der Liste betroffene Termine entfernt
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Darstellung von Terminen

in der Liste betroffene Termine:

Psych Einzel 30 &

Gillmann, Liah * 10101939

2 Dr Emilia Dérner
0 Sprechzimmer 1

505026 0

Psych Einzel 30 &
Arends, Sophie * 10.01.1951 W
2 Dr. Emilia Dorner
0O Sprechzimmer 1
03.03.2026 1630 30 Min
Gruppe Psy VT &

3 Patienten @

Dr. Emilia Dérner
G

&
0O Gruppenraom 1

Fallkonferenz &

Daniela Christiansen -
Dir. Emilia Dérner
Henriette Garmin

Guler Hulusi

Konferenzraurm |1£

[ 3= 3= bebe

Sonderfall Meeting

Einzelleistung

Einzelleistung aus einer Terminkombination

Gruppe

Anzahl der Patienten, wenn mehr als ein
Patient betroffen ist.

Team-Leistung

Anzahl der Patienten, wenn mehr als ein
Patient betroffen ist.

Termine vom Typ Meeting kdnnen nicht automatisch verplant werden, da fir diese keine

Verfligbarkeiten definiert werden.

G) *
2 Dr Bernadette Adam n
A Danigla Christiansen =3
2 Dr. Emilia Dérner
B Goller Hulusi

Stellungnahme oWV

2 Dr Bernadette Adarm n

A

Meeting mit me

Autor: Arne Henniges
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®
3 Patienten &3

Dr. Bernadette Adam
Daniela Christiansen

10.032026 10:00 30 Min
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Automatisch planen

Schritt 1 — Termine auswahlen

Dieser Schritt ist nur notwendig und steht zur Verfligung, wenn die Funktion AuTo-
PLANUNG STARTEN aus der Liste Bleistifttermine heraus gestartet wird.

Bleistift-Termine automatisch planen ] T
Mi. 11032026 - Mi 11032026 v‘ Le o 18 ausgewahit
Gruppe Psy VT / @ Sprechstunde 30 / @ Sprechstunde 30 Vo)

0 Gruppenraum 1

@

Sprechstunde 30 7 @

Ziegler, Braxton * 24.07.2010
0 Roum1

11032026 1000 - 1030 Uhr
Sprechstunde 30 7 @

Lider, Liliane * 25.031978

Faas, Tobios * 08.06.2008

0 Raum1
1032026 09:00 - 09:30 Uhr
Sprechstunde 30 7 @

Duschek, Paulina * 19.05.1966
0 Roum3
11032026 1030 - 1100 Uhr
Sprechstunde 30 7 @

Jurgen, Hermann *1012.1974

Prediger, Laura * 03.09.1974
L Sprechzimmer 1

Sprechstunde 30

Arends, Sophie *10.011951
0 Roum1

Sprechstunde 30

Scharfe, Hugo * 04.01.1975

Vel

0 Roum1 0 Roum1 0 Raum?2
11032026 1130 - 1200 Uhr 11032026 12:00 - 1230 Uhr 1032026 1500 - 15:30 Uhr
Sprechstunde 30 / @ Sprechstunde 30 / @ Sprechstunde 30 7z @
Leuschner, Antonia * 23.08.2023 Rocci, Riva * 01.01.2000 Master, Max * 01.01.2000
O Roum1 0 Roum 2 0 Raum1
11032026 1500 - 1530 Uhr 032026 1530 - 1600 Uhr 11032026 1530 - 16:00 Uhr
Zeitraum

Es wird der Datumsbereich aus der Ansicht Bleistifttermine ibernommen, kann hier aber angepasst
werden.

Leistung filtern
Option zur Auswahl und Filtern einer Leistung
Terminauswahl

Maoglichkeiten, nur bestimmte Termine automatisch planen zu lassen:

e  ALLE AUSWAHLEN — aktiv, wenn zuvor Termine abgewahlt werden.
e  ALLE ABWAHLEN
e Abwahl/Auswahl per Klick auf eine Terminkarte
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Schritt 2 — Automatische Planung

Bleistift-Termine automatisch planen @  schritt 2: Automatische Planung n
Wartend / In Bearbeitung ° Nicht planbar 1 Erfolgreich geplant 0
Sprechstunde 30 del Ltg Besprechung 7 ®

Rohm, Renee * 01.061960 2, Adom Zenniger e
2 Daniela Christiansen 2 Daniela Christiansen
0 Sprechzimmer 1 8 Kamile Inan

0 Gruppenraum 1
11032026 09:30 - 10:00 Uhr

Sprechstunde 30 Z O
Buth, Antony * 23.041960
2 Daniela Christiansen
0 Roum3
032026 10:00 - 10:30 Uhr
Sprechstunde 30 7 O
Klemmer, Alina * 03111975
2 Daniela Christiansen

0 sprechzimmer 1
1.03.2026 1030 - 1100 Uhr

Sprechstunde 30 7 O

® noniel

Vorgaben zur Terminsuche (1)

e EXAKTE ZEIT BEIBEHALTEN (default)
o ERLAUBTE ABWEICHUNG (2) Fiir die exakte Zeit steht die Mdglichkeit zur Verfligung,

erlaubte Abweichungen zvorzugeben. Dabei stehen zur Auswahl NUR SPATER, NUR
FRUHER oder FRUHER ODER SPATER.

e  AMSELBSEN TAG

e INDERSELBEN WOCHE

e NACHSTER VERFUGBARER TERMIN

e  BENUTZERDEFINIERTER ZEITRAUM

STARTEN

Zum Starten der automatischen Verplanung
ABBRECHEN

Ist nach dem Start verfligbar

ZurUCK

nur bei Start aus Belistifttermine verfiigbar
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Ergebnisse

Bleistift-Termine automatisch planen @ Schritt 2: Autematische Planung n
Wartend / In Bearbeitung ° Fehlgeschlagen ” Erfolgreich geplant 6
Sprechstunde 30 7 ® Sprechstunde 30 7 ©
Duschek, Paulina * 19.051966 Rohl, Jermaine * 20.081953
0 Raum2 2 Gerd Gropius
0 Reum1

04.03.2026 10:00 - 10:30 Uhr

Sprechstunde 30 7 ®

Heimer, Frederik * 12.06.1969

04.03.2026 16:00 - 1630 Uhr

Sprechstunde 30 Vol

O Roum1 Reichhardt, Dijc-Xuan * 27.011987
2 Erich Enti
04.03.2026 15:00 - 1530 Uhr O Roum2

Sprechstunde 30 7 ® 05032026 09:00 - 09:30 Uhr
Moll, Francesco * 29.09.1944 sprechstunde 30 )

0 Roum1

Kopplin, Anna * 06.03.1997
2 Gerd Gropius

P 0 Roum 2
Sprechstunde 30 7

Schmidtmann, Anna *18.011993
L Roum1 Sprechstunde 30

04032026 1530 - 1600 Uhr

05032026 09:30 - 10:00 Uhr

04.03.2026 16:30 - 17:00 Uhr Piontek, Alexander * 11071969
e

Nach der automatischen Planung werden die
verplanten Termine unter Erfolgreich verplant
aufgelistet, nicht zu verplanende Termine Heimer, Frederik * 12.06.1969

» i e
dementsprechend unter Fehlgeschlagen. a Gerd Gropius
O Raum1

Sprechstunde 30

Im obenstehenden Beispiel wurde im
Anschluss die Planung noch einmal mit der
Option IN DERSELBEN WoCHE durchgefiihrt. Die
Anderung am Termin wird dargestellt.

54652626 06.03.2026 #5:66—1536 16:30 - 17.00 Uhr
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